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INTRODUCERE

Sistemul national privind factura electronica RO e-Factura a fost creat in vederea
punerii la dispozitia operatorilor economici a unui serviciu electronic pentru emiterea si
primirea facturilor.

Standardizarea sistemului de facturare electronica la nivel international are
beneficii semnificative in ceea ce priveste functionarea economiilor, impactul asupra
mediului si reducerea sarcinilor administrative.

Acest Ghid are caracter informativ si se adreseaza tuturor contribuabililor.
I. INFORMATII GENERALE

In Monitorul Oficial nr. 977 din 27 octombrie 2023 a fost publicatd Legea nr.
296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru asigurarea sustenabilitatii
financiare a Romdniei pe termen lung prin care s-au adus modificdri referitoare la
facturarea electronicd.

Aceste modificari au ca scop implementarea etapizata a Deciziei de punere in
aplicare (UE) 2023/1553 a Consiliului din 25 iulie 2023 de autorizare a Romaniei sa
introduca o masura speciala de derogare de la articolele 218 si 232 din Directiva
2006/112/CE privind sistemul comun al taxei pe valoarea adaugata. Decizia permite
Romaniei, incepand cu data de 1 ianuarie 2024, sa instituie facturarea electronica
obligatorie pentru toate tranzactiile efectuate intre persoanele impozabile stabilite pe
teritoriul Romaniei.

Procesul de implementare va fi realizat in doua etape, astfel:

l. Tn prima etapa, in perioada 1 ianuarie 2024 - 30 iunie 2024, operatorii economici -
persoane impozabile stabilite in Romania, indiferent daca sunt sau nu inregistrate in
scopuri de TVA au obligatia sa raporteze in sistemul national privind factura electronica
RO e-Factura toate facturile emise in relatia B2B si in relatia cu institutiile publice,
altele decat cele efectuate in relatia B2G, pentru care exista obligatia utilizarii Ro e-
Factura incepand cu data de 01 iulie 2022.

De asemenea, operatorii economici persoane impozabile nestabilite, dar
inregistrate in scopuri de TVA in Romania au obligatia, incepand cu 1 ianuarie 2024,
sa raporteze in sistemul national privind factura electronica RO e-Factura toate facturile
emise in relatia B2B pentru livrari de bunuri si prestari de servicii care au locul livrarii
sau prestarii in Romania.

Urmatoarele operatiuni sunt exceptate de la obligatia utilizarii sistemului
national privind factura electronica RO e-Factura:
- livrarile de bunuri expediate sau transportate in afara Uniunii Europene de catre
furnizor sau de alta persoana in contul sau;
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- livrarile de bunuri expediate sau transportate in afara Uniunii Europene de catre
cumparatorul care nu este stabilit in Romania sau de alta persoana in contul sau, cu
exceptia bunurilor transportate de cumparatorul insusi si care sunt folosite la echiparea
ori alimentarea ambarcatiunilor si a avioanelor de agrement sau a oricarui altui mijloc
de transport de uz privat;

- livrarile intracomunitare de bunuri.

Facturarea electronica nu se aplica in situatia prevazuta de art. 6 din OUG nr.
120/2021, cu modificarile si completarile ulterioare.

Furnizorii, persoane impozabile stabilite in Romania, pentru operatiunile
efectuate in relatia B2B, persoane impozabile stabilite in Romania pentru operatiunile
efectuate in relatia cu institutii publice, altele decat cele efectuate in relatia B2G, si
persoane impozabile nestabilite, dar inregistrate in scopuri de TVA in Romania, sunt
obligati sa transmita facturile emise catre destinatari conform prevederilor art. 319 din
Legea nr.227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare, cu
exceptia situatiei in care atat furnizorul/prestatorul, cat si destinatarul sunt inregistrati
in Registrul RO e-Factura.

Termenul-limita pentru transmiterea facturilor emise, pentru livrarile de
bunuri si prestarile de servicii care au locul livrarii sau prestarii in Romania, in sistemul
national privind factura electronica RO e-Factura este de 5 zile lucratoare de la data
emiterii facturii, dar nu mai tarziu de 5 zile lucratoare de la data-limita prevazuta
pentru emiterea facturii la art.319 alin.(16) din Codul fiscal.

Nerespectarea termenului limitd pentru transmiterea facturilor in sistemul
national privind factura electronica RO e-Factura constituie contraventie si se
sanctioneaza cu amenda de la 5.000 lei la 10.000 lei, pentru persoanele juridice
incadrate in categoria contribuabililor mari, definiti potrivit legii, cu amenda de la 2.500
lei la 5.000 lei, pentru persoanele juridice incadrate in categoria contribuabililor
mijlocii, definiti potrivit legii, si cu amenda de la 1.000 lei la 2.500 lei, pentru celelalte
persoane juridice, precum si pentru persoanele fizice.

Prin exceptie, in perioada 1 ianuarie - 31 martie 2024, nerespectarea termenului
limita pentru transmiterea facturilor in sistemul national privind factura electronica RO
e-Factura nu se sanctioneaza.

Il. In a doua etapa, incepand cu data de 01.07.2024, emitentii facturilor electronice
au obligatia de transmitere a acestora catre destinatari utilizand sistemul national
privind factura electronica RO e-Factura, cu respectarea prevederilor art. 4 alin. (1) din
OUG nr.120/2021.

Incepand cu data de 1 iulie 2024 pentru operatiunile realizate intre persoane
impozabile stabilite in Romania conform art. 266 alin. (2), sunt considerate facturi
numai facturile care indeplinesc conditiile prevazute de Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 120/2021. Utilizarea facturii electronice face obiectul acceptarii de catre
destinatar, cu exceptia facturilor care indeplinesc conditiile prevazute de Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 120/2021, cu modificarile si completarile ulterioare.

Totodata, primirea si inregistrarea de catre destinatari - persoane impozabile
stabilite in Romania conform art. 266 alin. (2) din Codul fiscal, a unei facturi emise
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de operatori economici stabiliti in Romania, in relatia B2B, fara a fi transmisa prin
sistemul national privind factura electronica RO e-Factura, constituie contraventie si
se sanctioneaza cu o amenda egala cu cuantumul TVA inscris in factura.

1. Relatiile utilizate in sistemul national RO e-Factura
Relatia B2G

Relatia dintre un operator economic si autoritdati contractante, respectiv
entitdti contractante - B2G reprezinta tranzactia dintre un operator economic care are

calitatea de contractant sau subcontractant/subantreprenor si autoritati contractante
sau entitati contractante care primesc si prelucreaza facturi electronice.

Incércare weh (3PV) Descércare web A

% / il \ l l l l

Servici web incarcare actu ra Servici web E
(AP1) L \’ descarcare (API) /

Government

Business

Lista institutiilor publice care au obligatia utilizarii sistemului national RO e-Factura
se gaseste pe portalul-ul www.anaf.ro.

Relatia B2B
Relatia comerciald dintre doi operatori economici - B2B reprezinta tranzactia

avand ca obiect executia de lucrari, livrarea de bunuri/produse si/sau prestarea de
servicii dintre doi operatori economici.

incarcare web (SPV) Descarcare web
eF P
Servicii web incarcare, qctu ra Servicii web
(AP1) I 3 \\

descércare (API)

Business Business


https://www.anaf.ro/anaf/internet/ANAF/despre_anaf/strategii_anaf/proiecte_digitalizare/e.factura/!ut/p/a1/
https://extranet.anaf.mfinante.gov.ro/anaf/extranet/EXECUTIEBUGETARA/alte_rapoarte/alte_rapoarte2
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Relatia B2C

Operatorii economici cu activitate de turism din Romania, care detin structuri de
primire turistice clasificate si/sau agentii de turism licentiate si care accepta vouchere
de vacanta ca modalitate de plata, se denumesc unitati afiliate. Acestea au
obligativitatea de a raporta facturile emise catre titularii voucherelor de vacanta si in
sistemul national privind factura electronica RO e-Factura, incepand cu data de 1 aprilie
2022.

/ incarcare web (SPV) X}
Servicii web incarcare ‘ ; I qctu rq
(AP -

Business

2. Roluri in facturarea electronica permise in sistemul national RO e-Factura

. emitent al facturii electronice - rol principal - se identifica cu vanzatorul, care
emite factura electronica catre destinatar si o transmite in sistemul national privind
factura electronica RO e-Factura;

. destinatar al facturii electronice - rol principal - se identifica cu cumparatorul,;

. reprezentant fiscal al vanzdtorului - inseamna o persoana stabilita in
Comunitate, desemnata de un furnizor drept persoana obligata la plata TVA si care
trebuie sa respecte obligatiile in materie de TVA.

2.1. Roluri in tipurile de business
in relatia B2G:

Emitentul facturii poate fi, in conformitate cu prevederile art. 5 din OUG
120/2021, cu modificarile si completarile ulterioare:
a) operatorul economic stabilit in Romania conform art. 266 alin. (2) din Legea nr.
227/2015, cu modificarile si completarile ulterioare;
b) operatorul economic nestabilit in Romania, inregistrat sau nu in scopuri de TVA,
conform art. 266 alin. (2) din Legea nr. 227/2015, cu modificarile si completarile
ulterioare, opteaza pentru utilizarea sistemului national privind factura electronica RO
e-Factura.
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Beneficiarul facturii in relatia B2G este autoritatea contractanta, entitatea
contractanta care au incheiate contracte in baza Legii nr. 98/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legii nr. 99/2016, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legii nr. 100/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, si al Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 114/2011 privind atribuirea anumitor contracte de achizitii
publice in domeniile apararii si securitatii, aprobata cu modificari si completari prin
Legea nr. 195/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si institutiile
publice, astfel cum sunt definite la art. 5 lit. w) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 57/2019 privind Codul administrativ, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea |, nr. 555 din 5 iulie 2019.

Institutiile definite la art. 5 lit. w) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
57/2019 sunt:

»institutia publica - structura functionala care actioneaza in regim de putere publica si/
sau presteaza servicii publice si care este finantata din venituri bugetare si/sau din
venituri proprii, in conditiile legii finantelor publice” (incepand cu 01.01.2024)

in relatia B2B:

Emitentul facturii poate fi orice operator economic stabilit in Romania si
operator economic nestabilit in Romania, indiferent daca este sau nu inregistrat in
scopuri de TVA.

Beneficiarul facturii poate fi orice operator economic stabilit in Romania si
operator economic nestabilit in Romania, indiferent daca este sau nu inregistrat in
scopuri de TVA.

in relatia B2C:

Emitentul facturii este operatorul economic cu activitate de turism din Romania,
autorizati de Autoritatea Nationala pentru Turism, conform Ordonantei Guvernului nr.
58/1998 privind organizarea si desfasurarea activitatii de turism in Romania, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr. 755/2001, cu modificarile ulterioare, care detin
structuri de primire turistice clasificate si/sau agentii de turism licentiate si care
accepta vouchere de vacanta ca modalitate de plata, se denumesc, in mod conventional
si in intelesul prezentei ordonante de urgenta, unitati afiliate. O alta masura luata a fost
introducerea obligatiei unitatilor afiliate de a transmite facturile emise catre titularii
voucherelor de vacanta si in sistemul national privind factura electronica RO e-Factura,
incepand cu data de 1 aprilie 2022. Aceasta obligatie a fost instituita prin Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 131/2021.

Beneficiarul facturii poate fi orice persoana fizica, care se identifica cu
CNP/NIF.
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Il. MODALITATEA DE UTILIZARE SI ACCESARE A SISTEMULUI RO E-FACTURA
1. Factura electronica

Factura electronica este un fisier electronic, in format XML, pe baza standardului
european EN 16931 -1+A1  “Facturarea electronica - Model semantic de date pentru
elementele esentiale ale unei facturi electronice” si regulile nationale RO-CIUS
prevazute in legislatia nationala.

Exemplarul original al facturii electronice se considera fisierul de tip XML insotit
de sigiliul electronic al Ministerului Finantelor.

Pentru completare corecta a fisierului XML se utilizeaza urmatoarele reguli:

- reguli operationale - regulile impuse de standardul european de facturare SN 16931
- reguli CIUS (Core Invoice Usage Specification) - impuse de legislatia din Romania
- verificarea cu alte baze de date.
Regulile operationale se impart in urmatoarele categorii:
- conditii
- constrangeri de integritate
- conditii pentru categoriile de TVA

Structura facturii de baza, respectiv modelul semantic de date al elementelor
esentiale al unei facturi electronice cuprinde elemente de informatie (campuri sau BT-
business term) si grupuri de elemente de informatie (grupe de campuri sau BG- business
term group). Detalierea acestor informatii este disponibila in manualul de utilizare al
aplicatiei RO e-Factura.

2. Modalitatea de utilizare si accesare

Pentru utilizarea si accesarea sistemului RO e-Factura, operatorii economici
trebuie sa fie inregistrati in Spatiul Privat Virtual (SPV).

Pentru inregistrarea in Spatiul Privat Virtual operatorii economici pot accesa
informatiile disponibile pe site-ul ANAF'.

Pentru a primii atentionari la adresele de e-mail completate in SPV trebuie sa fie
exprimata optiunea in acest sens.

Aceste atentionari sunt trimise in situatia in care utilizatorul nu a descarcat
documentul in termen de 24 ore de la publicarea in SPV.

De asemenea informatii suplimentare privind inregistrarea in SPV sunt disponibile
pe canalul de Youtube al Agentiei Nationale de Administrare Fiscala.?

Emiterea/transmiterea unei facturi in format XML se poate realiza prin doua
metode:
I. Servicii web - utilizarea unei aplicatii proprii, prin interconectarea cu sistemul RO e-
Factura folosind o serie de micro-servicii expuse sub forma unei API (Application
Programming Interface);
ll. Incarcare web - utilizarea aplicatiei® puse la dispozitie in mod gratuit de catre
Ministerul Finantelor.

https://www.anaf.ro/anaf/internet/ANAF/servicii_online/inreg_inrol_pf_pj_spv
https://www.youtube.com/c/anafagentianationaladeadministrarefiscala
https://www.anaf.ro/CompletareFactura/faces/factura/informatiigenerale.xhtml

3



https://www.anaf.ro/CompletareFactura/faces/factura/informatiigenerale.xhtml
https://www.anaf.ro/CompletareFactura/faces/factura/informatiigenerale.xhtml
https://www.youtube.com/c/anafagentianationaladeadministrarefiscala
https://www.anaf.ro/anaf/internet/ANAF/servicii_online/inreg_inrol_pf_pj_spv

2023  Ghid privind utilizarea sistemului national de facturare electronica RO e-Factura

Pentru generarea fisierului, va rugam sa consultati urmatoarele documente:
- ghidul pus la dispozitie de catre ASRO*
- Manualul de utilizare a aplicatiei RO e-Factura, disponibil pe site-ul ANAF?;
- documentatia tehnica disponibila pe sectiunile dedicate ale paginilor web ale
Ministerului Finantelor si ANAF.

Astfel, in cazul in care nu dispuneti de o aplicatie proprie pentru generarea
facturii electronice, puteti utiliza aplicatia gratuita pentru completarea datelor de
facturare si transmiterea facturii electronice.

Il MODALITATEA DE UTILIZARE A APLICATIEI GRATUITE
1. Accesarea aplicatiei si generarea/validarea fisierului XML
Accesul la aplicatia de generare a facturii in format XML, pusa la dispozitie de

Ministerul Finantelor, nu necesita autentificare, aceasta putand fi astfel utilizata la
scara larga. Aplicatia se regaseste pe portalul https://mfinante.gov.ro®.

MINISTERUL FINANTELOR

RO-eFactura Prezentare Legislatie Informatii tehnice Aplicatii web RO-eFactura

Aplicatii web RO-eFactura

- Aplicatie web de completare factura electronica si obtinere
XML

Validare XML factura
Transformare XML in PDF

Dupa completarea informatiilor solicitate de aplicatie, referitoare la Informatii
generale, Detalii vanzdtor, Detalii cumpdrdtor si informatii despre Produs, se poate
accesa sectiunea Recapitulare care este pre-completata pe baza valorilor inregistrate
anterior si unde sunt furnizate informatii referitoare la Detalierea TVA, prin agregarea
acesteia pe tipuri de cote, si unde sunt prezentate Totalurile Generale la nivelul
documentului.

4 https://magazin.asro.ro/Search?qg=factura+electronica
> https://www.anaf.ro/anaf/internet/ANAF/despre anaf/strategii anaf/proiecte digitalizare/e.factura
6 https://mfinante.gov.ro/ro/web/efactura/aplicatii-web-ro-efactura
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Completare factura si salvare ca XML, sintaxa UBL

ATENTIE! Nu sunt incluse toate campurile din structura facturii electronice, doar cele mai frecvente. Va rugam sa ne trimiteti eventualele observatii/
probleme intampinate pe formularul de contact de la www.anaf.ro

Documentatia tehnica completa o gasiti pe link: https://efactura.mfinante.ro (Specificatii tehnice)

Campurile marcate cu **(asterisc) sunt obligatori

Informatii Generale  Detalii Vanzator

TOTALURI LA NIVEL FACTURA

Nu exista niciun produs completat cu categorie TVA, valoare neta si cota TVA

DETALIERE TVA (BG-23)

TOTAL general

Total baza calcul TVA (BT-109) Valoare fotala TVA (BT-110)

Valoare totala (BT-112) Total de plata (BT-115)

Pasul Urmator

In situatia in care toate informatiile sunt corecte, se acceseazd sectiunea
Generare Facturd, care reprezinta ecranul final al aplicatiei, unde este inclus butonul
Generare facturd, care faciliteaza descarcarea pe statia locala a fisierului XML.

Completare factura si salvare ca XML, sintaxa UBL

ATENTIE! Nu sunt incluse toate campurile din structura facturii electronice, doar cele mai frecvente. Va rugam sa ne trimiteti eventualele observatii/
probleme intampinate pe formularul de contact de la www.anaf.ro

Documentatia tehnica completa o gasiti pe link: https://efactura.mfinante.ro (Specificatii tehnice)
Campurile marcate cu ***(asterisc) sunt obligatoriil
Informatii Generale Detalii Vanzator

Detalii Cumparator Produse Recapitulare Generare Factura

Generare Factura

Comentariu in factura (BT-22)

Genereara factura

Pe portalul https://mfinante.gov.ro se regaseste si instrumentul Validare XML
facturd ce faciliteaza verificarea facturii, indiferent daca aceasta a fost generata

utilizand aplicatia pusa la dispozitie de Ministerul Finantelor sau daca a fost generata
utilizand o aplicatie proprie.



https://mfinante.gov.ro/ro/web/efactura/aplicatii-web-ro-efactura
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MINISTERUL FINANTELOR

RO-eFactura Prezentare Legislatie Informatii tehnice Aplicatii web RO-eFactura

Aplicatii web RO-eFactura

Aplicatie web de completare factura electronica si obtinere
XML

‘ -
Transformare XML in PDF

Dupa incarcarea fisierului XML in sistemul RO e-Factura, prin upload din
calculatorul propriu se va apasa butonul Valideazd, dupa care se va astepta, astfel incat
aplicatia sa ofere un raspuns pentru fisierul incarcat.

2. Transmiterea facturii

In vederea transmiterii facturii trebuie sa fiti inregistrati in Spatiul Privat Virtual

si sa va autentificati pe portalul www.anaf.ro, prin accesarea butonului Autentificare cu
certificat.

7 B+ |
ANAF © I Y] e
Agentia Nationald de Administrare Fiscala

Autentificare utilizator Df,%'f{'ee{grﬁ.ﬁﬁl]‘]rgts'%\l}"ﬁ%‘]

Asistenta i, 5 i & Programe si Integritate
Despre ANAF Contribuabili Info publice Info ANAF Info UE Institutionala
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Dupa autentificarea in Spatiul Privat Virtual, se selecteaza optiunea Trimitere
factura din meniul Factura electronicd.

Dupa alegerea optiunilor din listele puse la dispozitie in campurile Sintaxd XML
(predefinit pentru standardul UBL) si CIF facturd (se specifica CIF vanzator, avand in
vedere ca un utilizator poate avea drepturi de utilizare pentru mai multe Coduri de
identificare fiscala) se va apasa butonul Choose File si se va alege fisierul XML salvat pe
calculatorul personal si se apasa butonul Transmitere XML Facturd.

Trimitere facturd versiune productie

Documentatia tehnica complets, inclusiv cateva exemple de XML, le gasiti accesand link-ul: https://efactura.mfinante.gov.ro (Specificatii tehnice)

Prin intermediul acestei pagini puteti trimite facturi catre sistemul national de facturare e-factura astfel:

= Obtineti fisierul XML al facturii din aplicatiile informatice proprii
= Alegeti sintaxa (UBL sau Cll) si CIF-ul emitent al facturii din lista celor pentru care aveti drept
* Daca XML-ul transmis respecta sintaxa, veti primi un index de incarcare
o Dupéa primirea indexului de incarcare, puteti verifica starea Tn care se afla acesta - daca a fost sau nu prelucrat de sistem
o Dacéa dupi prelucrare au fost identificate erori de validare, veti primi un raspuns cu o listd de erori
= In cazul in care, in urma prelucrarii nu au fost identificate erori, veti primi un raspuns in care veti avea factura originala si semn&tura calificatd a MF/ ANAF. In acest caz,
factura este transmisa si la cumpérator (beneficiar)
* Dacd XML-ul transmis NU respecta sintaxa, veti primi un mesaj de eroare_ In acest caz, fisierul NU a fost preluat de sistemul infarmatic

Sintaxa XML
CIF ractura

‘ oose File #No file chosen

| Transmitere XML factura |

Verificare stare fisier transmis anterior

Index de incarcare Werifica

Aplicatia va intoarce un raspuns cu privire la incarcarea cu succes a fisierului
(»fisierul a fost transmis cu succes si urmeazd a fi prelucrat”) si va emite un ID (index
de incarcare) prin intermediul caruia va putea fi verificat statusul transmiterii facturii.
Acest ID se va copia in campul ,,Verificare stare fisier transmis anterior”, dupa care se
va apasa butonul ,Verifica”, la scurt timp afisandu-se un mesaj de instiintare care
atesta prelucrarea facturii.

Sistemul RO e-Factura atribuie automat un numar de identificare, denumit ,,Index de
incarcare”, utilizat ca referinta in cadrul proceselor si operatiunilor specifice sistemului.
Atentie! Fisierele valide vor fi disponibile in sistem pentru descarcare pentru o perioada
de 60 zile de la momentul publicarii in sistem.

3. Descarcarea facturii electronice

Pentru descarcarea unei facturi se acceseaza sectiunea ,Factura electronicd -
Rdspunsuri facturd”, se selecteaza CIF-ul si numarul de zile pentru care doreste sa se
afiseze raspunsurile si se apasa butonul ,,0Obtine rdspunsuri”.

Dupa afisarea listei cu facturi incarcate, utilizatorul va apasa butonul ,,Descarca”
din dreptul facturii care prezinta interes.
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4. Transformarea fisierului XML in PDF

Pentru o vizualizare facila fisierul XML poate fi transformat intr-un fisier PDF cu
ajutorul aplicatiei Transformare XML in PDF.

In cadrul acesteia se incarca fisierul XML si se vor apasa, pe rand, butonul
Incarca si butonul Descarcd.
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5. Arhivarea fisierelor XML

Data comunicarii facturii electronice catre destinatar se considera data la care
factura electronica este disponibila acestuia pentru descarcare din sistemul RO e-
Factura.

Fisierele corespunzatoare facturii electronice in format XML si mesajele de
eroare sunt disponibile in sistem pentru descarcare 60 zile de la momentul publicarii in
sistem, iar ulterior vor fi arhivate electronic si eliberate la cerere.

6. Modalitatea de solicitare a documentelor mai vechi de 60 zile si de repostare in
sistemul national RO e-Factura

In cazul in care emitentul/destinatarul constatd ca existd documente
nedescarcate, poate face o solicitare de repostare a documentelor in sistemul RO e-
Factura.

Aceasta solicitare trebuie sa cuprinda urmatoarele informatii:

- Numar index de incarcare (in cazul in care acesta este cunoscut);

- Data documentului - asa cum este comunicata de catre vanzator;

- Descrierea documentului: numar factura, nume cumparator, cod fiscal cumparator,
nume vanzator, cod fiscal vanzator.

Sistemul aloca automat un numar de inregistrare a solicitarii.

Raspunsul la solicitare consta in repostarea in sistem a documentului solicitat si
transmiterea unei notificari.

Notificarile sunt transmise automat la adresele de mail completate in SPV de
catre reprezentantii emitentului/destinatarului, daca a fost exprimata optiunea in acest
sens.

IV. INTREBARI SI RASPUNSURI
1. Ce este o factura electronica?

O factura electronica, fisier xml, ofera continutul facturii intr-un set de date
structurat, care poate fi citit de masina.
Acest lucru asigura ca informatiile furnizate pot fi:
a) transmise electronic;
b) primite electronic;
) procesate si aprobate pentru plata in mod automat.

2. Ce constrangeri sunt aplicate la crearea facturilor electronice?

Facturile electronice trebuie create folosind un format de date care respecta
urmatoarele cerinte:
- standardul european (EN 16931);
- termenii de utilizare pentru sistemul RO e-Factura de transmitere a facturilor;
- cerintele nationale privind facturarea electronica RO_CIUS.

13



2023  Ghid privind utilizarea sistemului national de facturare electronici RO e-Factura

Factura electronica trebuie prezentata ca fisier XML structurat simplu.
3. Ce cerinte formale trebuie respectate pentru crearea facturilor electronice?

Cea mai recenta versiune a standardului european si a normelor nationale privind
facturarea electronica trebuie intotdeauna utilizate la emiterea facturilor electronice.

Facturile care nu respecta cerintele standardului european si normele nationale
nu pot fi luate in considerare.

Documentele justificative ale facturii sau atasamentele trebuie sa fie
incorporate in structura de date a facturii si nu pot fi trimise separat. Suma
dimensiunilor tuturor fisierelor atasate nu trebuie sa depaseasca 3Mb.

Numarul maxim de documente incorporate care sustin factura este limitat la 50.

Codurile MIME ale documentelor atasate permise:
- aplicatie/pdf;
- imagine/png;
- imagine/jpeg;
- text/csv;
- aplicatie/vnd.openxmlformats-officedocument.spreadsheetml.sheet;
- aplicatie/vnd.oasis.opendocument.spreadsheet.

Legislatia aplicabila in legatura cu facturarea electronica poate fi consultata la
adresa de internet: https://mfinante.gov.ro/ro/web/efactura/legislatie.

4. Pot trimite un fisier PDF ca factura electronica?

Nu! Dupa cum este definita la art. 2 alin. (1) lit a) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 120/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, factura electronica
este factura care a fost emisa, transmisa si primita intr-un format electronic structurat
de tip XML care permite prelucrarea sa electronica si automata.

Un fisier PDF nu este o factura electronica conform acestor cerinte.

5. Pot trimite fisiere diferite de tipul xml prin intermediul sistemului RO e-Factura?

Nu! Tn conformitate cu standardul national SR CEN/TS 16931-2, sintaxa de baza
pentru factura electronica este XML1.0.

Sintaxele care sunt conforme cu EN 16931-1:2017 sunt UN/CEFACT Cross Industry
Invoice XML message, asa cum este specificat in XML Schemas 16B (SCRDM - CllI) si UBL
invoice and credit note messages (mesaje pentru factura si nota de creditare UBL), asa
cum sunt definite in ISO/IEC 19845:2015.
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6. Trebuie sa folosesc un program special pentru a crea factura electronica?

Nu! Nu este necesar un program special.
Exista mai multe optiuni pentru crearea unei facturi electronice, de exemplu:

a) Utilizarea unui sistem (ERP) sau a unui furnizor de servicii

Daca utilizati un furnizor de servicii sau un software pentru facturare, contactati
producatorul si aflati daca facturarea electronica este o solutie implementata.

Daca folositi propriul sistem, analizati cu departamentul IT care sunt pasii
necesari pentru a crea facturi electronice conforme cu standardul UE.

b) Utilizarea aplicatiilor puse la dispozitie de Statul Roman
Daca nu utilizati un sistem de facturare sau daca aveti nevoie de o solutie

intermediara, familiarizati-va cu aplicatia disponibila public la adresa de internet
https://www.anaf.ro/CompletareFactura/faces/factura/informatiigenerale.xhtml.

Aplicatia web ofera functii pentru introducerea manuala a datelor. Facturile
electronice create pot fi salvate in sistemele informatice locale pentru utilizarea in
sistemul RO e-Factura.

7. Ce cerinte de continut trebuie respectate pentru a crea o factura electronica
conforma cu cerintele sistemului RO e-factura si care sa fie transmisa destinatarului
potrivit ?

O factura electronica este considerata valida daca respecta Modelul semantic de
date al elementelor esentiale ale unei facturi electronice si setul de Reguli operationale.

O instanta de document factura (fisier xml) este strict conforma cu modelul
facturii de baza daca respecta toate regulile definite pentru modelul facturii de baza,
inclusiv specificatia care figureaza intr-o CIUS conforma.

Pentru a fi acceptata de la furnizor si trimisa catre destinatarul potrivit factura
trebuie sa contina informatii relevante in procesul de identificare a celor doi parteneri:
Numele vanzatorului, Identificatorul de inregistrare legala a Vanzatorului,
Identificatorul de TVA al Vanzatorului, Identificatorul de inregistrare fiscala a
Vanzatorului, Numele Cumparatorului, Identificatorul de inregistrare legala a
Cumparatorului, Identificatorul de TVA al Cumparatorului.

In unele cazuri trebuie sa se ofere informatii despre reprezentatul fiscal al
vanzatorului: Numele reprezentantului fiscal al Vanzatorului, Identificatorul de TVA al
reprezentantului fiscal al Vanzatorului, Numele Cumparatorului.
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V. SUPORTUL ASIGURAT DE MF/ANAF

- Expunerea la nivelul portalului www.mfinante.ro si www.anaf.ro a specificatiilor
tehnice si de legislatie generale si a clarificarilor necesare pentru completarea corecta a
facturii electronice;

- Qauth - Procedura de inregistrare aplicatii - portal_ANAF: pentru integrarea serviciilor
ANAF expuse in Internet, cu aplicatii terte, web/desktop/mobile, s-a implementat o
solutie de autorizare a accesului la serviciile de tip API, dezvoltate de ANAF, folosind
mecanisme standard bazate pe folosirea protocolului OAUTH.

Aceasta solutie este destinata dezvoltatorilor de aplicatii, fiind necesare
cunostinte de IT si de protocol Oauth 2.0. Informatii suplimentare sunt diponibile pe
portalul www.anaf.ro;

- Prezentare servicii web pentru Sistemul national privind factura electronica RO e-
Factura;

- Validatoare pentru sintaxe UBL si CllI;

- Aplicatie conversie XML in PDF;

- Exemple pentru factura electronica si nota de creditare, sintaxa UBL;

- Exemple orientative de factura electronica, sintaxa Cll;

- Artefacte de validare Schematron .

VI. INFORMATII SUPLIMENTARE

Informatii suplimentare cu privire la sistemul national privind factura electronica
RO e-Factura pot fi obtinute prin urmatoarele modalitati:
- accesand site-ul Ministerului Finantelor, www.mfinante.gov.ro;
- accesand portalul Agentiei Nationale de Administrare Fiscala, www.anaf.ro;
- telefonic, la Serviciul central de asistenta contribuabili - Contact-center, la numarul de
telefon: 031.403.91.60;
- la structurile de asistenta pentru contribuabili din cadrul organelor fiscale teritoriale.
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