Expunere de motive

1. Descrierea situatiei actuale

Epuizarea profesionald reprezinti un fenomen tot mai des Intilnit In relatiile de munca,
fiind asociatd cu expunerea prelungita la stres profesional cronic si cu dificultati In gestionarea
acestuia In cadrul organizatiilor. Organizatia Mondiald a S#natdtii (OMS) include epuizarea
profesionald in Clasificarea Internationald a Maladiilor — ICD-11" ca fenomen legat exclusiv
de mediul de munci, caracterizat prin trei dimensiuni: extenuare persistenta, distanfare mentala
fatd de activitatea profesionald §i diminuarea eficientei profesionale. Aceasta definire, deja
consacratd la nivel internafional, reflectd caracterul ne-medical al fenomenului, legitura sa
directa cu exercitarea muncit §i obligatia statelor de a dezvolta politici de prevenire adecvate.

Epuizarea profesionald nu reprezinta o afectiune medicald, ci un fenomen profesional
derivat din organizarea muncii si din expunerea prelungita la stres ocupational. Impactul sau
principal se manifestd Ia nivel organizational, prin scaderea eficientei §i deteriorarea climatului
de lucru.

La nivel european, riscurile psihosociale si stresul la locul de munci sunt recunoscute ca
factori determinanti ai epuizirii profesionale. Agentia Europeani pentru Securitate si SAnitate
in Munci (EU-OSHA) indicé faptul cé aproximativ un sfert dintre hucrétorii europeni declarad
cd suferd de stres profesional, iar expunerea la astfel de riscuri afecteazid semnificativ
productivitatea, sdnatatea §i bunistarea lucrétorilor. Statele membre ale Uniunii Europene sunt
incurajate sé includa riscurile psihosociale in politicile lor de munca si sd implementeze masuri
de preventie care vizeazad organizarea muncii si conditiile de desfasurare a activititii
profesionale.

31 in Roménia, datele si studiile recente aratd o crestere vizibild a nivelului de stres
profesional si a manifestérilor asociate epuiziérii profesionale, in special in sectoarele in care
volumul sarcinilor, presiunea timpului, responsabilitatea ridicatd sau interactiunea continua cu
publicul sunt parte integranti a activititii. In lipsa unui cadru legal care s reglementeze explicit
fenomenul, misurile de prevenire depind exclusiv de initiative voluntare ale angajatorilor, iar
lucrdtorii nu dispun de instrumente juridice suficiente pentru a semnala situatiile de
suprasolicitare profesionala sau pentru a beneficia de sprijin adecvat.

in prezent, legislatia nationaldi in domeniul muncii nu contine o reglementare distincti
privind epuizarea profesionald. Desi Legea nr. 319/2006 privind securitatea §i sinitatea in
muncd stabileste obligafti generale pentru angajatori, aceasta nu abordeazi riscurile
psihosociale intr-o manierd specifica, iar fenomenul epuizérii profesionale nu este definit,
monitorizat sau prevenit in mod formal. Aceasta absenti legislativd face dificild identificarea

1 World Health Organization. (2019). Burn-out an "eccupational phenomenon": International Classification of
Diseases. Sursa: https://www.who.int/mental_health/evidence/burn-out/en/
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timpurie a riscurilor psihosociale si adoptarea unor misuri eficiente de preventie la nivelul
angajatorilor.

Epuizarea profesionald are un impact considerabil asupra functionarii organizatiilor si
asupra economiei in ansamblu. Conform datelor Organizatiei Internationale a Muncii §i ale
Agentiei Europene pentru Securitate §i Sandtate in Muncid (EU-OSHA), stresul profesional
cronic §i riscurile psihosociale se afla printre principalii factori care genereazi pierderi de
productivitate, cresterea absenteismului si fluctuatii de personal. In economiile dezvoltate,
costurile asociate stresului profesional sunt estimate la sute de miliarde de dolari anual,
reflectand atét efectele directe asupra performantei organizationale, cét si cele indirecte, legate
de rotatia personalului sau de sciderea calititii serviciilor?.

fn Romania, aceste costuri sunt dificil de cuantificat, intrucét epuizarea profesional nu
este definitd san monitorizata ca fenomen distinct in legislatia muncii. Totusi, studtile realizate
la nivel european si national indici faptul ¢4 o proportiec insemnati din absenteismul in muncé
st din dificultitile de retentic a personalului are legituri cu expuncrea la riscuri psihosociale®.
Lipsa unui cadru normativ dedicat conduce la abordiri neunitare ale angajatorilor si la
insuficienta mecanismelor de prevenire si interventie timpurie.

In legislatia nationald, Legea nr. 319/2006 transpune Directiva 89/391/CEE, insi nu
abordeazi in mod specific riscurile psihosociale si epuizarea profesionald, desi directiva
mentioneazi explicit ci trebuie considerate ,toate aspectele legate de munci”. In lipsa unei
reglementiri clare, nu existd mecanisme §i instrumente dedicate evaluirii acestor riscuri, iar
lucritorii nu dispun de garantii privind accesul la mecanisme de sesizare, informare sau sprijin
profesional.

In acest context, reglementarea epuizirii profesionale drept fenomen profesional devine
necesard pentru a alinia legislatia national la standardele europene si pentru a asigura un cadru
coerent de prevenire. O astfel de reglementare contribuie la imbunatatirea calitétii mediului de

......

generate de suprasolicitarea profesionala.

Epuizarea profesionald are consecinte semnificative asupra sinititii i capacititii de
functionare gi de munci a salariatului. Studiile arata ci recuperarea dupd un episod de epuizare
profesionald poate necesita perioade indelungate, in medie Intre 1 i 3 ani, in functie de
severitatea simptomelor si de sprijinul organizational disponibil®. Totodat3, riscul de recurenti

2 Aproximativ 240 de miliarde EUR anual: European Agency for Safety and Health at Work. (2014).
Calculating the cost of work-related stress and psychosocial risks: Literature review, Luxembourg: Publications
Office of the European Union, Sursa:

https:/op.europa.er/en/publication-detail/-/publication/c8328fal-5 19b-4{29-aa7b-fid80cffc 18ch/language-
en?utm_source=chatgpt.com

? https://fosha.europa.ew/en/themes/psychosocial-risks-and-mental-health i
https://www.inspectiamuncii.ro/documents/899813/44113043/Ghid+riscuri+psihosociale+2021

4 Salmela-Aro, Katariina; Savolainen, Hanna; Holopainen, Laura, ,,Depressive Symptoms and School Burnout
during Adolescence; Evidence from Two Cross-Lagged Longitudinal Studies.”




este unul ridicat, variind intre 20% si 40% in primii ani dupa revenirea la activitate, In special
in situatiile in care conditiile de munci rimén neschimbate’. Manifestirile epuizirii
profesionale includ oboseald persistenta, dificultdti de concentrare, afectarea functiilor
executive si reducerea capacitétii de a gestiona volumul obisnuit de sarcini, ceea ce poate
conduce la perioade repetate de incapacitate temporard de munca si la deteriorarea stérii
generale de sinitate a lucritorului.

2. Solutii legislative

Prezenta propunere legislativa instituie un cadru normativ distinct dedicat prevenirii
epuizdrii profesionale, aceasta fiind inteleasa drept fenomen profesional in directd legiturad
stresul cronic la locul de munci, in concordanti cu definitia stabilitd de Organizatia Mondiala
a Sandtitii. Legea propune o abordare preventivd, non-medicald, centratd pe identificare
riscurilor, pe organizarea muncii i pe asigurarea unui mediu profesional echilibrat, fari a crea
obligatii in materia diagnosticérii medicale sau a bolilor profesionale.

Reglementarea este construitd ca o lege autonoma3, complementara legislatiel muncii si
standardelor europene privind riscurile psihosociale, fird a modifica legislatia din domeniul
sandtitii. Solutiile propuse vizeazi drepturile angajatilor si implicarea angajatorilor, prin
oferirea unor instrumente pentru identificarea si prevenirea situatiilor de suprasolicitare
profesionala.

Principalele elemente ale solutiei legislative sunt urmatoarele:
a) Definirea epuizirii profesionale

Legea introduce o definitie a epuizirii profesionale, in acord cu ICD-11, delimitdnd-o ca
fenomen profesional fard caracter medical, determinat de factori de stres persistenti la locul de
munci. Aceasti definire permite abordarea coerenté a fenomenului in relatiile de munca si evita
confuzia cu afectiunile medicale.

b) Misuri de prevenire a riscurilor de epuizare profesionali

Angajatorii au obligatia de a informa anual salariatii cu privire la riscurile de epuizare
profesionald si de a include riscurile psihosociale in evaluarea generald a riscurilor. Pentru
angajatorii cu peste 50 de salariati se introduc obligatii suplimentare privind evaludrile

Journal of Youth and Adolescence, vol. 38, nr. 10, 2011, pp. 1316-1327, de Vente, W.; Kamphuis, J.H.;
Emmelkamp, P.M.G., ,,Slow recovery from stress: A systematic review of recovery norms”, Journal of
Psychosomatic Research, vol. 78, ar. 1, 2015, pp. 15-24.

5 Maslach, Christina; Leiter, Michael P., ,,Understanding the Burnout Experience: Recent Research and Its
Implications for Psychiatry”, World Psychiatry, vol. 15, nr. 2, 2016, pp. 103-111; Korunka, Christian; Tement,
Sara., ,.Burnout: Definition, Recognition and Prevention” in: Encyclopedia of Personality and Individual
Differences, Springer, 2020, pp. 1-8.
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sesizare confidential.
¢) Introducerea unor drepturi si a unor mecanisme de sprijin pentru salariati

Salariatii pot beneficia de un numar de zile de concediu pentru refacere profesionald, acordate
la cerere, fard justificari medicale, precum §i de acces la activitati de sprijin psitho-emotional
profesional organizate de angajator. De asemenea, au dreptul de a solicita o discutie formala
privind reorganizarea sarcinilor sau volumul de munci, fara riscul unor consecinte profesionale
negative,

d) Elaborarea de citre Ministerul Muncii a unor instrumente de sprijin

in termen de 90 de zile de la intrarea in vigoare, Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritatii Sociale elaboreaza ghiduri, instrumente recomandate de auto-evaluare si orientéri
metodologice necesare aplicérii unitare a legii la nivel national. Aceste documente vor avea
caracter orientativ, fird a genera sarcini administrative suplimentare pentru angajatori.

Prin aceste masuri, propunerea legislativd creeazi un cadru modern, european si
aplicabil, orientat citre preventie, echilibru organizational si protectia salariafilor, fard a
transforma epuizarea profesionald intr-o categorie de boald sau in diagnostic medical.
Reglementarea contribuie la imbunétitirea calitétii mediului de munca si la reducerea costurilor

specifice, elaborarea unui plan anwal de prevenire, organizarea unor mecanisme interne de
|
I
sociale si economice asociate suprasolicitirii profesionale.

3. Schimbiri preconizate

Adoptarea prezentei legi va produce o serie de efecte pozitive asupra mediului de lucru,
asupra organizirii activititii profesionale si asupra modului in care angajatorii §i salariatii
gestioneazd impreund riscurile psihosociale asociate stresului profesional cronic.
Reglementarea va contribui la crearea unui cadru coerent de prevenire a epuizirii profesionale,
bazat pe responsabilitate organizationald, informare si mecanisme interne de sprijin.

a) Cregterea capacititii angajatorilor de a preveni riscurile psihosociale

Prin introducerea unor obligatii de informare si evaluare, angajatorii vor avea la
dispozitie instrumente adecvate pentru identificarea timpurie a situatiilor de suprasolicitare
profesionald §i pentru adoptarea de mésuri corective. Mecanismele interne de sesizare
confidentiald si procedurile privind distribuirea echilibratd a sarcinilor vor contribui la
preventia si vor reduce tensiunile organizationale.

b) imbuniitiitirea climatului organizational si 2 relatiilor de munci

Reglementarile propuse stimuleazi comunicarea deschisa intre angajatori §i salariati,
prin posibilitatea solicitarii unei discutii formale privind volumul de munca si prin accesul la




activitati de sprijin psiho-emotional profesional. Aceste masuri contribuie la crearea unui mediu
de lucru mai previzibil si mai echilibrat, pentru bunfstarea profesionali a lucrétorilor.

c) Reducerea efectelor negative ale suprasolicitarii profesionale asupra activitatii

Prin prevenirea expunerii indelungate la stres profesional cronic, organizatiile pot
reduce absenteismul, fluctuatia de personal si blocajele generate de suprasolicitarea angajatilor.
Pe termen lung, implementarea unor politici de prevenire a epuizirii profesionale conduce la
cresterea productivitdtii si la mentinerea unei forte de munca stabiie.

d) Cresterea nivelului de protectie a salariatilor

Prin posibilitatea acordarii zilelor de concediu pentru refacere profesionald, precum si
prin accesul la instrumente de informare st sprijin, salariatii vor beneficia de mésuri menite s
reducd riscurile asociate suprasolicitirii. Legea instituie garantii pentru ca lucratorii sd poata
semnala problemele legate de volumul de munca, fird temerea de consecinte profesionale.

e) Alinierea legislatiei nationale la standardele europene in materie de prevenire a
riscurilor psihosociale

Prin instituirea unui cadru legal dedicat, Roménia se conformeaza recomandarilor UE
in domeniul riscurilor psihosociale si raspunde obligatiilor din Directiva 8%/391/CEE privind
securitatea si sindtatea in munci, care solicitd statelor membre sd includi in politicile lor de
preventie si riscurile generate de organizarea muncti i de stresul profesional cronic.

fn ansamblu, initiativa legislativa propune un model modern de prevenire a epuizarii
profesionale, axat pe bunéstarea la locul de munca si dialogul intre angajatori si angajati.
Aplicarea sa va contribui la la medii organizationale echilibrate gi sustenabile, precum si la
reducerea impactului negativ al suprasolicitérii profesionale asupra angajatilor si economiei.

Initiatori,

Ana Cynthig Ioana PAUN, senator USR

Ambrozie-Irineu DARAU, senator USR

ator USR__——
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